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貿易英文暨電子郵件
寫作技巧
本課程將幫助你有效率地書寫英文電子郵件，提升您專業領域的英文書寫能力。
(課程內容：（14小時）
	· 英文貿易書信與電子郵件之構成要素
· 英文貿易書信與電子郵件常犯錯誤匯總
· 優秀商用英文電子郵件之寫作準則與要領
· 如何寫一封令人無法抗拒的貿易英文開發信?
· 如何寫一封英文邀請函, 邀請國外客戶來台參觀會展?
· 邀請或要求拜訪客戶之英文電子郵件
· 如何回覆客戶邀請之英文電子郵件
· 客戶索取資料或樣品/要求報價之英文電子郵件
	· 如何回覆索樣及報價之英文電子郵件
· 如何書寫抱怨之英文電子郵件
· 如何處理並回覆客戶之抱怨
· 如何讓你貿易英文書寫更道地?
·  課堂中,講師將指導學員上述各種商務情境之寫作原則,舉多篇經典好文章做賞析與研討,學員並現場進行寫作練習,並以Email無線上網Email向老師交作業.
· 講師於課堂上就學員作業進行之分析與與講評, 以達他山之石, 見賢思齊之效果.
· 學員須自備可無線上網之筆電或平板電腦
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講師介紹：朱琦銘老師(朱爾威 Carson Chu) 台北國際社區電台 ”ICRT EZ English Class”創辦人暨主講人、行政院-出席國際會議英語研習營講師、經濟部-專業人才培訓中心財經英語講師、外貿協會-國企人才培訓中心英語講師、台灣證券交易所、證券暨期貨發展基金會及台灣金融研訓院財經英語講師、ACER/ASUS公司-IT英語講師(曾從事國際業務行銷10多年，並曾任上市公司駐海外代表，具豐富美日歐市場開發、國際業務行銷、國際會議與商展、商務談判、商用英文書信及英語簡報技巧等實戰經驗，商用英語文運用精練純熟。)
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開課日期：第1梯次：108年3月12日～3月19日（星期二） 9：00～17：00，共14小時。
第2梯次：108年9月10日～9月17日（星期二） 9：00～17：00，共14小時。
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上課地點：台中世貿中心教室(台中市西屯區天保街60號)
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上課對象：欲提升英語及英文書寫能力者，皆可參加。
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課程收費：每人新台幣6,000元整(含教材、文具、午餐及茶水) 
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繳款方式：(1)即期支票：抬頭：財團法人台中世界貿易中心(郵寄台中市西屯區天保街60號人才培訓組收)
(2)郵局劃撥：帳號21190461（抬頭：財團法人台中世界貿易中心）
(3)ATM轉帳：銀行代號：103 銀行：台灣新光商業銀行 永安分行 帳號：0949-10-000788-7
(4)現金：報名後至本中心地下一樓培訓組辦公室繳交；以上(2)(3)項繳款後請來電告知或將
   收據寫上「課程名稱、姓名」回傳，以利查核。
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諮詢專線： 04－23582271 ext 1055王小姐   [image: image8.png]


傳真： 04－23589172
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財團法人台中世界貿易中心   開放線上報名 http://www.wtctxg.org.tw [image: image9.png]



